RICHTLIINEN OMGEVINGSGESPREK HORST A/D MAAS
DEFINITIEF
VERSIE 3 - DECEMBER 2019

"n horst aan de maas




SAMENVATTING

De richtlijnen van het omgevingsgesprek zijn onderdeel van de participatie
van de omgevingswet. De gemeente Horst aan de Maas ziet dit onderdeel
van de omgevingswet als een belangrijke toevoeging in de nieuwe wet.

De gemeente maakt onderscheid in twee soorten
omgevingsgesprekken, te weten een standaard omgevingsgesprek en een
uitgebreid omgevingsgesprek. Voor aanvragen die vergunningsvrij zijn of

een meldingsplicht hebben wordt geen omgevingsgesprek gevoerd. = Y. 9  AAURAAS NN

o
Aan de hand van een impactanalyse wordt gekeken welk omgevingsgesprek (4]
gevoerd dient te worden. Er wordt gekozen voor een uitgebreid 1) o [©)
omgevingsgesprek als het gaat om complexe, omvangrijke plannen die Q S OMCEVING INEORMEREN EEN BESLISSING &
mogelijk ook invioed hebben op de omgeving en/of politiek. Bij een uitgebreid &=
omgevingsgesprek gaat de aanvrager in gesprek met de omgeving om 000 R
draagvlak te creéren voor het plan en om er voor te zorgen dat er samen met T D e oo
de omgeving wordt gekeken hoe het plan passend gemaakt kan worden in P ” TOETS 9 DE AANVRAAG INDIENEN
de omgeving. Een standaard omgevingsgesprek heeft een meer informatief (3]
karakter. Meestal zijn dit reguliere aanvragen, waarbij de omgeving kan @ C (2] (c) 6
reageren op de plannen als ze dat willen. L o (4]
Voordat er gestart wordt met het omgevingsgesprek maakt de gemeente aan D UITWERKEN VAN HET PLAN G§ EEN BESLISSING
de voorkant het speelveld kenbaar. Welke beleidskaders, randvoorwaarden Q OMGEVING

of aandachtspunten kunnen aan de voorkant al meegegeven worden
waarbinnen de aanvrager zich kan bewegen met zijn of haar initiatief/plan.
Ook als er geen speelruimte is of als het plan niet mogelijk is dient dit aan de
voorkant kenbaar gemaakt te worden. De verwachtingen dienen aan het
begin duidelijk te zijn bij de aanvrager.

In alle gevallen organiseert de aanvrager het omgevingsgesprek en zorgt er
ook voor dat de argumenten van de omgeving worden weergeven in een
verslag. Dit verslag wordt ondertekend door de aanwezigen en bijgevoegd
bij de vergunningaanvraag.
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INLEIDING

De omgevingswet komt er aan. Dat betekent dat er van alles gaat veranderen
in het ruimtelijk domein. Ook wordt er binnen de omgevingswet actief
gestuurd op participatie. Gemeente Horst aan de Maas werkt op sommige
vlakken al volgens de participatiegedachte en stimuleert dit ook bij de
omgevingswet.

Bij een toekomstige vergunningaanvraag wordt in de meeste gevallen
een omgevingsgesprek gevoerd. Er wordt aan de voorkant een intensiever
traject verwacht, zodat de vergunningverlening aan de achterkant een korte
doorlooptijd kent. Dit is nu andersom. Er wordt nu meestal een initiatief/plan
ingediend bij de gemeente waarbij aan de gemeente wordt gevraagd of dit
kan. In de gedachte van de nieuwe omgevingswet wordt aan de voorkant
gevraagd wat de omgeving of buurt vindt van het initiatief/plan, voordat de
gemeente de aanvraag beoordeeld. Het creéren van draagvlak krijgt een
andere betekenis bij aanvragen, naast de wettelijke regels wordt dit een
belangrijk onderdeel bij besluitvorming.
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OMGEVINGSGESPREK

Een omgevingsgesprek is kortweg een gesprek tussen de aanvrager en de
omgeving over het plan waarvoor de vergunning wordt aangevraagd. Het is
niet meer dan kijken of het initiatief/plan een kans van slagen heeft binnen
de omgeving. Op zich is een omgevingsgesprek niks nieuws, voor vele
vraagstukken wordt nu al zo gewerkt: de aanvrager legt het initiatief/plan voor
aan de omgeving en haalt op wat zij er van vinden, of het past in de omgeving
en om samen te kijken of het passend te maken is.

Door de komst van de omgevingswet wordt er meer ingezet op participatie.
Een omgevingsgesprek is daar een voorbeeld van. De gemeente Horst aan
de Maas ziet het omgevingsgesprek als een belangrijke toevoeging in de
nieuwe wet. Bij een vergunningaanvraag wordt naast een beleidsmatige
toets ook gekeken hoe het omgevingsgesprek is gevoerd. Dit wordt
meegenomen in de uiteindelijke beslissing. Als een omgevingsgesprek niet
wordt gevoerd door een aanvrager is dat wettelijk geen weigeringsgrond om
de vergunning niet in behandeling te nemen. Wel stimuleren we om een
omgevingsgesprek te voeren en is het bij het indienen van een aanvraag een
indieningsvereiste.

Wij zijn van mening dat dit omgevingsgesprek, zoals in deze richtlijnen zijn
uitgelegd, past bij de inwoners van Horst aan de Maas en haar cultuur, dat
haar ondernemendheid niet in de weg staat en ontmoedigd, maar ervoor
zorgt dat ze het traject samen willen aangaan. Het belangrijkste uitgangspunt
hierbij is dat onze inwoners, als ze ‘die ene keer in hun leven’ een vergunning
aanvragen, het ook toegankelijk en begrijpelijk moet zijn. Waarom moeilijk
doen als het een eenvoudige aanvraag betreft en het dus ook makkelijk kan?
Ons advies komt tot stand vanuit inwonersgedachten en de ervaring die we
daarmee hebben. Echter hebben we ook met andere (meer complexere)
initiatieven te maken. Hier spelen vaak ook economische en politieke
belangen in mee. Dit vraagt om een ander gesprek en een andere werkwijze.
Door middel van een goed verwachtingenmanagement zorgen we er voor
dat de inwoners goed op de hoogte zijn met wat we nu van hen verwachten
bij de aanvraag. Met het verwachtingenmanagement bedoelen we dat aan

de voorkant het speelveld duidelijk wordt gemaakt bij de aanvrager. Helder
moet zijn wat de kaders, randvoorwaarden en beleidsregels zijn waar binnen
de aanvrager zich kan bewegen.

In de praktijk is het zo dat er verschillende soorten aanvragen zijn. Omdat de
aanvragen eenvoudig, maar ook complex van aard kunnen zijn is ons advies
om gebruik te maken van twee typen omgevingsdialogen, namelijk een
standaard omgevingsgesprek en een uitgebreid omgevingsgesprek. Voor
aanvragen die nu ook vergunningsvrij zijn of alleen meldingsplicht hebben
wordt geen omgevingsgesprek verwacht.

Afhankelijk van de inhoud van een initiatief of plan wordt bepaald welk
gesprek passend is. Als het initiatief of plan bij de gemeente binnenkomt
wordt er een impactanalyse gemaakt om te zien wat voor risico’s de
aanvraag met zich mee brengt voor bijvoorbeeld de omgeving. Aan de hand
van deze impactanalyse wordt bepaald welk soort gesprek gevoerd dient te
worden. Het uitgangspunt is dat aanvragen die nu ook niet complex zijn of
geen uitgebreid traject volgen in de toekomst ook geen uitgebreid
omgevingsgesprek hoeven te voeren. Complexe initiatieven en plannen
waarbij een grote(re) impact wordt verwacht op de omgeving dienen wel een
uitgebreid omgevingsgesprek te volgen. Het verschil in de twee dialogen zit
vooral in het raadplegen van de omgeving en het creéren van draagvlak. Er
wordt onder andere gekozen voor een uitgebreid omgevingsgesprek als de
gemeente, dan wel de omgeving, ziet dat het initiatief/plan (grote) impact
heeft op de omgeving, politiek of erg omvangrijk is.

Het is natuurlijk mogelijk dat er andere punten zijn waarbij er toch wordt
gekozen voor een uitgebreid omgevingsgesprek. Daarnaast is het wellicht
per dorp en situatie ook nog verschillend. Naast de aanvragen die al
vergunningsvrij zijn of alleen een meldingsplicht hebben, vallen de overige
aanvragen onder een standaard omgevingsgesprek.



Het is mogelijk dat er wordt gekozen voor een standaard omgevingsgesprek
en dit uiteindelijk door verschillende invioeden of wijziging van het
initiatief/plan toch een uitgebreid omgevingsgesprek wordt. Hier zal de
gemeente tijdig op moeten anticiperen.

Hieronder worden de twee omgevingsgesprekken kort weergegeven:

Standaard omgevingsgesprek

De stappen die bij een standaard omgevingsgesprek worden doorlopen,
nadat er een impactanalyse is gemaakt, zijn als volgt:

1. Verwachtingenmanagement richting aanvrager.

2. Aanvrager gaat na hoe de buurt reageert op dit initiatief/plan.

3. Aanvrager dient aanvraag in.

4. Toets en beslissing door de gemeente.

Uitgebreid omgevingsgesprek

De stappen die bij een uitgebreid omgevingsgesprek worden doorlopen,

nadat er een impactanalyse is gemaakt, zijn als volgt:

1. Verwachtingenmanagement richting aanvrager.

2. Aanvrager inventariseert hoe de omgeving reageert op dit
initiatief/plan.

3. Een toets door de gemeente of er andere belangen zijn die zwaarder
wegen dan de uitkomsten van het omgevingsgesprek met de omgeving.

4. Aanvrager past eventueel het initiatief/plan aan en een laatste
inhoudelijke check richting de omgeving voor het plan.

5. Initiatiefnemer dient aanvraag in en door de gemeente een laatste check
of de aanvraag klopt bij het omgevingsgesprek dat is geweest.

6. Toets en beslissing door de gemeente.

Stap twee tot en met stap vier van het uitgebreid omgevingsgesprek kunnen
herhaaldelijk worden uitgevoerd, het kan namelijk zijn dat de omgeving vaker
geraadpleegd dient te worden en het plan aangepast dient te worden op
verzoek van de omgeving.

De impactanalyse wordt uitgevoerd om een keuze te maken tussen de twee
omgevingsgesprekken, maar ook om te kijken wat voor impact het
initiatief/plan heeft op bijvoorbeeld de omgeving. De impactanalyse is
belangrijk om te kijken welk gesprek nodig is, maar ook om van te voren de
initiatieven die gemeente binnen krijgt de monitoren en te managen. De
impactanalyse is een belangrijk startpunt voor de rest van de
omgevingsgesprek en de aanvraag, maar ook voor de uiteindelijke toets.
Daarnaast is de impactanalyse essentieel voor de organisatie. Wat kunnen
we verwachten bij deze aanvraag?

Als duidelijk is welk omgevingsgesprek gevoerd wordt is het belangrijk dat
de verwachtingen voor de aanvrager helder zijn. Dit gaat met name om het
proces dat gevolgd wordt door de aanvrager en wat verwacht wordt als het
gaat om het raadplegen van de omgeving. Daarnaast dient de gemeente
vooraf de speelruimte kenbaar te maken en te hebben. Waarbinnen kan de
aanvrager zich met zijn of haar initiatief bewegen? Heeft de gemeente al
vastgestelde kaders of beleid die leidend zijn? Voorkomen moet worden dat
bij de toets beleid en kaders naar voren komen waardoor het initiatief/plan
niet meer passend of wenselijk is en wellicht niet kan worden vergund.
Kortom: het is van belang dat aan de voorkant de kaders, randvoorwaarden
en aandachtspunten worden meegegeven. Het speelveld moet duidelijk zijn.
Ook als het initiatief/plan niet past binnen het gemeentelijk beleid moet dat
direct helder gemaakt worden. De juiste verwachtingen moeten worden
gewekt!

Belangrijk hierbij zijn de tools die de gemeente kan aanbieden om het
verwachtingsmanagement makkelijk en duidelijk te maken. Eén van de tools
die wordt ontwikkeld binnen de omgevingswet is DSO (Digitaal Stelsel
Omgevingswet). Deze digitale omgeving kan veel informatie weergeven die
handig en nodig is voor een aanvrager.



Bij een omgevingsgesprek gaat het er om dat het initiatief/plan wordt
besproken met de omgeving en mensen die er mee te maken hebben of gaan
krijgen. We hebben het dan meestal over het creéren van draagvlak. Er is
vaak discussie over wie of wat de omgeving van een initiatief/plan nu is. Wij
hebben het als volgt omschreven:

“‘Mensen en organisaties die belanghebbenden zijn of iets met het
initiatief te maken hebben bepalen het draagvlak”

De definitie van belanghebbende(n) die wij hanteren is breder dan het
juridische begrip belanghebbende(n). Juridisch gaat het bij een
belanghebbende om degene wiens belang rechtstreeks bij een besluit is
betrokken. Bij ons is dat breder, ook mensen, organisaties en/of andere
partijen kunnen belanghebbende zijn, los of hun belang rechtstreeks bij het
besluit betrokken is. Voor sommige mensen is het bijvoorbeeld van belang
dat hun leefomgeving een bepaalde kwaliteit behoud. Ze zijn niet
rechtstreeks bij het besluit betrokken, maar behoren in dit geval wel tot het
draagvlak van een initiatief/plan.

Het draagvlak is zwaarwegend bij een vergunningaanvraag, maar niet
bepalend. Het moet namelijk niet zo zijn dat er niks meer kan bij onvoldoende
draagvlak. Uiteindelijk toetst de gemeente of er nog andere belangen zijn die
zwaarder wegen dan het draagvlak in het kader van het algemeen belang.

De gemeente is uiteindelijk verantwoordelijk en weegt de reacties af binnen
de omgeving en kijkt of de omgeving voldoende is geinformeerd. Indien het
aan de orde is bekijkt de gemeente bij de vergunningverlening of de
aanvrager het plan heeft aangepast naar aanleiding van het
omgevingsgesprek met de reden waarom dat wel of niet is gebeurd. De
argumenten die door de omgeving zijn aangevoerd op het plan worden ook
bekeken. Emotionele argumenten of argumenten die persoonlijk gericht zijn
richting aanvrager worden niet meegenomen in de afweging.

Daarnaast kan er niet uitgesloten worden dat er geen partijen worden
vergeten. Belangrijk is dat hier goede communicatie over plaatsvindt,

mochten er partijen in eerste instantie niet uitgenodigd worden voor het
omgevingsgesprek.

Voor het standaard omgevingsgesprek wordt er niet naar een draagvlak
gevraagd, maar wordt er gevraagd hoe de buurt in de nabije omgeving
reageert op het initiatief/plan. Zoals eerder aangegeven gaan we bij dit
omgevingsgesprek uit van ‘eenvoudige’ aanvragen. De buurt dient in kennis
te worden gesteld van het initiatief/plan. Vragen of reacties over het
initiatief/plan moeten richting aanvrager nog mogelijk zijn. De insteek bij dit
soort aanvragen is dat er een positieve grondhouding is ten aanzien van het
initiatief/plan. Ook hier is de gemeente uiteindelijk verantwoordelijk en weegt
argumenten van de omgeving af en kijkt of voldoende mensen in de buurt
zijn geinformeerd. Dit betekent dus dat er een informatie‘plicht’ ontstaat bij
een standaard omgevingsgesprek. Vanuit daar wordt het proces vervolgd:
een vervolggesprek met de buurt/bewoners of het indienen van een
aanvraag. Als de aanvrager de buurt niet heeft geinformeerd dan is het risico,
dat er wellicht bezwaar komt, voor de aanvrager. Als inwoners het lastig
vinden om een standaard omgevingsgesprek te voeren kunnen ze
bijvoorbeeld Synthese inschakelen om hun daarbij te helpen of
ondersteunen.

De omgeving waarmee het omgevingsgesprek wordt gevoerd is dus niet
omkaderd of vastgelegd. Afhankelijk van het soort gesprek en de inhoud van
aanvraag wordt bepaald wat de omvang van de omgeving is en op welke
manier zij betrokken dienen te worden bij het initiatief/plan.

Zoals eerder genoemd zet Horst aan de Maas in om het omgevingsgesprek
te stimuleren. Los van het resultaat vinden wij dat er op z’n minst geprobeerd
moet zijn om een omgevingsgesprek op te starten. Mocht het
omgevingsgesprek geen resultaat opleveren dan is de gemeente aan zet om
de afweging te maken of het initiatief/plan vergund kan worden zonder
(gewenst) draagvlak of omgevingsgesprek.



Een omgevingsgesprek wordt georganiseerd door de aanvrager. De
aanvrager nodigt zijn omgeving uit om de plannen toe te lichten. De rol van
de omgeving is dat ze hier op kunnen reageren en vragen kunnen stellen.
Ook kunnen ze met argumenten aantonen waarom ze wel of niet voor het
plan zijn. Onderbouwde argumenten zijn daarbij van belang. Emotionele
argumenten of argumenten die persoonlijk gericht zijn aan de aanvrager
worden niet meegenomen in de afweging. Daarnaast wordt er van beide
partijien een meedenkende houding verwacht om samen te komen tot een
goed plan.

De aanvrager maakt een verslag van het omgevingsgesprek. Het
verslag wordt ondertekend door de omgeving (mensen die aanwezig waren)
en bijgevoegd bij de vergunningaanvraag. De gemeente zal beoordelen of
het omgevingsgesprek goed is gevoerd en waarom argumenten van de
omgeving wel of niet zijn meegenomen in het plan dat wordt ingediend.

De gemeente biedt een format aan die als handvat gebruikt kan worden bij
het vastleggen van een omgevingsgesprek.

8



ROL GEMEENTE, BESTUUR EN RAAD

Rol gemeente

Waar de gemeente nu vooral optreedt als toetser bij vergunningaanvragen
zal dat met de omgevingswet veranderen. De gemeente zal meer rollen
kunnen krijgen gedurende het proces van de aanvraag. Belangrijk is dat de
verschillende rollen niet door eenzelfde persoon worden vervuld in verband
met een eerlijke beoordeling van de vergunning en onafhankelijkheid tijdens
het omgevingsgesprek.

Bij het uitgebreide omgevingsgesprek kan de gemeente twee of meerdere
rollen hebben, bijvoorbeeld een begeleidende, controlerende en toetsende
rol. Er is niet voor niets gekozen voor een uitgebreid omgevingsgesprek, dat
betekent dat de aanvraag wellicht impact heeft op de omgeving of dat er
andere facetten een belangrijke rol spelen. De gemeente zal daarom
aanwezig kunnen zijn bij het omgevingsgesprek.

Verder heeft de gemeente een controlerende rol om te bewaken dat de
aanvraag ook aansluit bij het initiatief/plan waarover de omgeving is gehoord.
Ten slotte is de gemeente uiteraard de toetser van de aanvraag en bepaald
of de vergunning wel of niet verleend kan worden.

Bij een eenvoudig omgevingsgesprek staat de gemeente meer op de
achtergrond en vervult hoofdzakelijk de rol als toetser, zoals nu ook het geval
is. Dat wil niet zeggen dat de gemeente niet mag faciliteren als er vragen
komen vanuit de aanvrager. Alleen is het faciliteren minder intensief dan bij
een uitgebreid omgevingsgesprek. Veelal zijn deze aanvragen ook minder
complex van aard en gaat het vrijwel altijd om reguliere aanvragen.

Het kan ook nog zijn dat de gemeente eigenaar is waarover een initiatief/plan
gaat. In dat geval zit de gemeente ook als gesprekspartner aan tafel.

Rol wethouder en college van B&W

De wethouder wordt vooraf ingelicht over het initiatief/plan. De wethouder
kan eventueel aandachtspunten meegeven vanuit zijn of haar kennis, wat
een aanvulling kan zijn op de impactanalyse. De wethouder zal nog geen

uitspraak doen. Als de aanvraag wordt ingediend wordt er een beslissing
genomen of de vergunning wel of niet wordt verleend. In sommige gevallen
wordt er een voorstel voorgelegd aan het college van B&W.

Rol gemeenteraad

De (burger)raadsleden zullen niet deelnemen aan het omgevingsgesprek,
tenzij een (burger)raadslid behoort tot de omgeving en dus belanghebbende
is. De gemeenteraad zal een besluit kunnen nemen op een aanvraag als dat
volgt uit de procedure die hoort bij de aanvraag. Dit is hetzelfde zoals dat nu
ook het geval is.



TOT SLOT

De geschetste omgevingsgesprekken zijn richtlijnen. Dat betekent dat in ons
dagelijks werk er heus andere keuzes gemaakt kunnen worden of dat
sommige onderdelen in een omgevingsgesprek niet passend zijn op dat
moment. Uiteraard kunnen er in sommige gevallen andere, betere manieren
zijn om te komen tot een goed gesprek. Het doel is wel om zoveel mogelijk
deze richtlijnen te respecteren zodat er uiteindelijk niet voor iedere aanvrager
een traject-op-maat wordt bedacht.
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